@ BANK INDONESIA

PENGUMUMAN TENDER
No.28/30/DMAP-GPPS-PBS/PENG/B tanggal 2 Juli 2026

Bank Indonesia akan melaksanakan Pengadaan Penyediaan dan Pemeliharaan Layanan Cloud untuk Workload
General Bank Indonesia TA 2026, dengan nomor Pengadaan RFQ: 56249, melalui aplikasi E-Procurement Bank
Indonesia (https://eprocurement.bi.go.id), dengan ketentuan sebagai berikut:
I. Ruang lingkup Pekerjaan secara umum antara lain:
1. Pekerjaan Lumsum:
a. Melakukan penyediaan layanan Cloud termasuk implementasi; dan
b. Melakukan pemeliharaan (managed service) layanan Cloud yang terdiri dari Managed Service Cloud selama
masa pemeliharaan dan Corrective Maintenance (CM).
2. Pekerjaan Harga Satuan:
Melakukan penyediaan layanan Cloud kuota tambahan (On-demand/additional capacity).
Il. Pagu anggaran sejumlah Rp16.356.038.256,00 (enam belas miliar tiga ratus lima puluh enam juta tiga puluh
delapan ribu dua ratus lima puluh enam rupiah) sudah termasuk PPN 12%.
lll. Persyaratan Peserta Tender:
1. Merupakan perusahaan yang berstatus badan hukum “Perseroan Terbatas” (PT).
2. Merupakan perusahaan yang memiliki sertifikasi KADIN, dengan salah satu klasifikasi sebagai berikut:

KODE KLASIFIKASI KUALIFIKASI | Keterangan
3001 1|Alat/peralatan/suku cadang: komputer Besar KADIN
30501 |Teknologi informasi Besar KADIN
20501 |Jasa Teknologi Informasi Besar KADIN

3. Pelaksana pekerjaan yang ditunjuk harus memenuhi persyaratan sebagaimana berikut :
a. Pelaksana Pekerjaan terdaftar sebagai Penyelenggara Sistem Elektronik (PSE).
b. Pelaksana Pekerjaan merupakan penyedia layanan Cloud lokal.
c. Pelaksana Pekerjaan memiliki pengalaman dalam pelaksanaan pemeliharaan/managed service layanan Cloud
paling kurang satu pekerjaan pada Februari 2023 s.d. Februari 2026.
d. Pelaksana Pekerjaan memiliki sertifikasi ISO dan/atau IEC yang masih berlaku yaitu:
1) ISO/IEC 27701;

ISO/IEC 27001,

) ISO/IEC 27017;

) ISO/IEC 27018;

) 1SO 20000; dan

6) 1SO 9001.

e. Pelaksana Pekerjaan memiliki Laporan Audit SOC 2 Type Il atas layanan Cloud yang disediakan.
f. Pelaksana Pekerjaan memiliki sertifikasi minimal Uptime Institute Tier lll Facility untuk Data Center (DC) dan

Disaster Recovery Center (DRC).

g. Pelaksana Pekerjaan memiliki pengalaman teknis dalam:

1) Melakukan deployment dan penggunaan Agent Endpoint Detection and Response (EDR) yang dikelola
oleh customer (contoh Cortex XDR) pada mesin virtual (VM) tanpa pembatasan;

2) Melakukan integrasi dengan Microsoft Active Directory (on-premises) atau Microsoft Entra ID (cloud) milik
customer untuk keperluan autentikasi dan otorisasi menggunakan protokol SAML 2.0 atau OpeniD
Connect; dan

3) Mengoperasikan mekanisme Windows Compute Instance dapat bergabung ke domain Active Directory
milik customer.

4. Memiliki Laporan Keuangan Tahun 2024 yang telah diaudit oleh Kantor Akuntan Publik (KAP) dengan opini
minimal Wajar dengan Pengecualian.

5. Telah memenuhi kewajiban perpajakan Tahun 2024 dengan menyampaikan paling kurang bukti penerimaan
yang diterbitkan oleh Dirjen Pajak (DJP) atas pelaporan Surat Pemberitahuan (SPT).

6. Peserta adalah rekanan Bank Indonesia yang terdaftar pada aplikasi E-Procurement dan dalam hal memiliki
historis kontrak dengan Bank Indonesia peserta memiliki kinerja secara umum mayoritas baik pada akhir tahun
kontrak periode Juni 2024 - Juni 2026.

7. Menyampaikan surat pernyataan untuk mengikuti pengadaan ini, yang menyatakan:

a. Perusahaan tidak dinyatakan pailit melalui suatu keputusan pengadilan;

b. Kegiatan usaha perusahaan tidak sedang dihentikan sementara;

¢. Orang yang mewakili badan usaha tidak sedang menjalani sanksi pidana dan secara hukum mempunyai
kapasitas menandatangani kontrak;

d. Memiliki sumber daya manusia, modal, peralatan, dan fasilitas lain yang diperlukan dalam pelaksanaan
penyediaan Barang dan/atau Jasa;
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e. Perusahaan tidak sedang dikenakan sanksi terkait dengan pelaksanaan pengadaan dan kontrak sebelumnya
oleh Bank Indonesia;

f.  Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan Peserta lain yang ikut mendaftar pada Pengadaan ini dalam bentuk
kesamaan kepengurusan dan kepemilikan; dan

g. Seluruh dokumen yang disampaikan dan/atau diunggah pada aplikasi E-Procurementadalah benar dan
merupakan copy dokumen asli.

IV. Pendaftaran calon Peserta Tender dilakukan melalui https://eprocurement.bi.go.id dengan batas waktu pendaftaran
mulai tanggal 3 s.d. 10 Juli 2026, dengan melengkapi dokumen pendaftaran calon Peserta Tender dan
mengunggah dokumen (tidak dalam bentuk link) ke https://eprocurement.bi.go.id yang terdiri dari:

1.

o

10.

11.

12.
13.

Scan surat permohonan untuk menjadi Peserta Tender yang ditandatangani oleh Direktur Utama/Direktur/

Pimpinan/Penanggung Jawab atau yang mewakili perseroan yang berwenang sesuai dengan ketentuan yang

tercantum dalam akta pendirian atau akta perubahannya (jika terdapat perubahan) di atas meterai Rp10.000,00.

Scan sertifikasi KADIN dengan salah satu klasifikasi sebagaimana dipersyaratkan pada butir lll.2.

Scan Bukti tanda daftar Penyelenggara Sistem Elektronik (PSE) yang dikeluarkan oleh Kementerian Komunikasi

dan Digital.

Scan Lampiran Surat Keputusan Administrasi Hukum Umum (SK AHU) yang diterbitkan oleh Kementrian Hukum

dan HAM Republik Indonesia (Kemenkumham) dengan kepemilikan saham >50% oleh entitas berbadan hukum

di Indonesia dan Surat Pernyataan bahwa Pelaksana Pekerjaan memiliki dan/atau mengoperasikan layanan

Cloud dengan pusat data yang berlokasi di wilayah Indonesia, baik yang dimiliki sendiri maupun melalui anak

perusahaan, serta menjamin bahwa seluruh pemrosesan dan penyimpanan data layanan Cloud tidak dilakukan

di luar wilayah Indonesia.

Scan Purchase Order (PO)/Surat Perintah Kerja (SPK)/Surat Penunjukan Pelaksana Pekerjaan (SPPP)/Kontrak

pengalaman dalam pelaksanaan pemeliharaan/managed service layanan Cloud paling kurang satu pekerjaan

pada Februari 2023 s.d. Februari 2026.

Scan Salinan sertifikat ISO dan/atau IEC yang masih berlaku, yaitu:

a. ISO/EC 27701;

ISO/IEC 27001;

ISO/IEC 27017,

ISO/IEC 27018;

ISO 20000; dan

. 1SO 9001.

Scan Laporan Audit SOC 2 Type Il yang diterbitkan oleh lembaga auditor.

Scan Salinan sertifikasi Uptime Institute Tier lll Facility Certification.

Surat Pernyataan bahwa Pelaksana Pekerjaan:

a. Memiliki pengalaman teknis dalam melakukan deployment dan penggunaan Agent Endpoint Detection and
Response (EDR) yang dikelola oleh customer (contoh Cortex XDR) pada mesin virtual (VM) tanpa pembatasan;

b. Memiliki pengalaman teknis dalam melakukan integrasi dengan Microsoft Active Directory (on-premises) atau
Microsoft Entra ID (cloud) milik customer untuk keperluan autentikasi dan otorisasi menggunakan protokol
SAML 2.0 atau OpenID Connect; dan

¢. Memiliki pengalaman teknis dalam mengoperasikan mekanisme Windows Compute Instance dapat
bergabung ke domain Active Directory milik customer.

Dokumen pendukung yang memuat cuplikan layar pemenuhan syarat teknis terkait:

a. Pengalaman teknis dalam melakukan deployment dan penggunaan Agent Endpoint Detection and Response
(EDR) yang dikelola oleh customer (contoh Cortex XDR) pada mesin virtual (VM) tanpa pembatasan;

b. Pengalaman teknis dalam melakukan integrasi dengan Microsoft Active Directory (on-premises) atau
Microsoft Entra ID (cloud) milik customer untuk keperluan autentikasi dan otorisasi menggunakan protokol
SAML 2.0 atau OpenID Connect; dan

¢. Pengalaman teknis dalam mengoperasikan mekanisme Windows Compute Instance dapat bergabung ke
domain Active Directory milik customer;

dengan verifikasi dari perusahaan berupa tanda tangan.

Scan Laporan Keuangan minimal Tahun 2024 yang telah diaudit oleh KAP dengan opini minimal Wajar dengan

Pengecualian sebagaimana dipersyaratkan pada butir ll.4.

Scan bukti pemenuhan kewajiban perpajakan Tahun 2024 sebagaimana dipersyaratkan pada butir 11.5.

Scan surat pernyataan yang ditandatangani oleh Direktur Utama/Direktur/Pimpinan/Penanggung Jawab atau yang

mewakili perseroan yang berwenang sesuai dengan ketentuan yang tercantum dalam akta pendirian atau akta

perubahannya (jika terdapat perubahan) di atas meterai Rp10.000,00, yang menyatakan bahwa:

a. Perusahaan tidak dinyatakan pailit melalui suatu keputusan pengadilan;

b. Kegiatan usaha perusahaan tidak sedang dihentikan sementara;

¢. Orang yang mewakili badan usaha tidak sedang menjalani sanksi pidana dan secara hukum mempunyai
kapasitas menandatangani kontrak;
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Memiliki sumber daya manusia, modal, peralatan, dan fasilitas lain yang diperlukan dalam pelaksanaan
penyediaan Barang dan/atau Jasa;

Perusahaan tidak sedang dikenakan sanksi terkait dengan pelaksanaan pengadaan dan kontrak sebelumnya
oleh Bank Indonesia;

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan Peserta lain yang ikut mendaftar pada pengadaan ini dalam bentuk
kesamaan kepengurusan dan kepemilikan; dan

Seluruh dokumen yang disampaikan dan/atau diunggah pada aplikasi E-Procurementadalah benar dan
merupakan copy dokumen asli.

Seluruh pernyataan dari huruf a. s.d. g. di atas dinyatakan dalam satu Surat Pernyataan.

14. Hanya perusahaan yang mendaftar dan telah mengunggah dokumen pendaftaran calon Peserta Tender secara
lengkap serta memenuhi persyaratan melalui aplikasi E-Procurement Bank Indonesia, yang akan dievaluasi dan
dipertimbangkan untuk diundang mengikuti proses Tender.

15. Dalam hal calon Peserta mengalami kendala selama mengunggah dokumen pendaftaran, silakan menghubungi
petugas helpdesk E-Procurement pada nomor telepon (021) 2981 8551, (021) 2981 6272, (021) 2981 6889
dan (021) 2981 2756 atau melalui alamat e-mail: Helpdesk-rekanan-bi@bi.go.id.

16. Komitmen Integritas Pengadaan

a.

Pelaksanaan Pengadaan tunduk pada ketentuan Pengadaan yang berlaku di Bank Indonesia dan
persyaratan-persyaratan lain yang ditetapkan oleh Panitia Tender.

Pengadaan di Bank Indonesia menjunjung tinggi prinsip anti Korupsi, Kolusi, dan Nepotisme serta gratifikasi.
Panitia pengadaan dan Peserta Tender wajib mematuhi komitmen ini.

Bank Indonesia tidak memungut biaya apapun dari setiap proses Pengadaan.

Dalam hal terdapat hal-hal yang bertentangan dengan komitmen tersebut, harap segera laporkan melalui
whisteblowing system Bank Indonesia melalui https://www.bi.go.id/wbsbi/add wbs2.aspx.

PANITIA TENDER
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KOP PERUSAHAAN
SURAT PERMOHONAN

No. .../id
Kepada :

Bank Indonesia

JI. M. H. Thamrin No. 2
JAKARTA

Perihal: Permohonan Menjadi Peserta Tender Pengadaan Penyediaan dan Pemeliharaan Layanan
Cloud untuk Workload General Bank Indonesia TA 2026

Dengan hormat,
Setelah kami membaca dan meneliti Pengumuman Tender No. ............. tanggal .............., yang

bertanda tangan di bawabh ini:

Nama OO R OPPTPTOUPPUTPUPTUTRURUTUTUUURUURRRRNR . .
Jabatan : Direktur Utama/Direktur/Pimpinan/Penanggung Jawab Perusahaan
Dalam hal ini mewakili P

Bersama ini kami mengajukan permohonan menjadi Peserta Tender Pengadaan Penyediaan dan Pemeliharaan Layanan
Cloud untuk Workload General Bank Indonesia TA 2026

Kami menyatakan bahwa data yang kami sampaikan adalah benar dan dapat dipertanggungjawabkan
kebenarannya, serta melepaskan Bank Indonesia dari semua gugatan hukum apabila di kemudian hari terdapat kesalahan
dalam data kami dan menyadari sepenuhnya bahwa Peserta yang lulus seleksi yang dapat ikut serta dalam proses Tender
berikutnya.

Demikian Surat Permohonan ini kami sampaikan untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih.

Jakarta, ...
Yang menyatakan,

Meterai
Rp10.000,00

Tanda-tangan  Direktur  Utama/
Direktur/ Pimpinan/ Penanggung
Jawab  Perusahaan dan cap
perusahaan



KOP PERUSAHAAN
SURAT PERNYATAAN

Yang bertandatangan di bawah ini,

Nama et ee e e irren e e e neanren e e e senees ol
Jabatan : Direktur Utama/ Direktur/ Pimpinan/ Penanggung Jawab Perusahaan
Dalam hal ini mewakili ST

Dalam rangka mengikuti Tender Pengadaan Penyediaan dan Pemeliharaan Layanan Cloud untuk Workload

General Bank Indonesia TA 2026, dengan ini kami menyatakan bahwa:

1.
2.
3.

Perusahaan tidak dinyatakan pailit melalui suatu keputusan pengadilan;

Kegiatan usaha perusahaan tidak sedang dihentikan sementara;

Orang yang mewakili badan usaha tidak sedang menjalani sanksi pidana dan secara hukum mempunyai
kapasitas menandatangani Kontrak;

Memiliki sumber daya manusia, modal, peralatan, dan fasilitas lain yang diperlukan dalam pelaksanaan
penyediaan Barang dan/atau Jasa;

Perusahaan tidak sedang dikenakan sanksi terkait dengan pelaksanaan Pengadaan dan Kontrak
sebelumnya oleh Bank Indonesia;

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan Peserta lain yang ikut pada Pengadaan ini dalam bentuk
kesamaan pengurusan dan kepemilikan; dan

Seluruh dokumen yang disampaikan dan/atau diunggah pada aplikasi E-Procurement adalah benar dan

merupakan copy dokumen asli.

Demikian surat pernyataan ini kami buat dan kami bertanggung jawab sepenuhnya atas kebenaran pernyataan

tersebut di atas termasuk konsekuensinya apabila ternyata di kemudian hari pernyataan tersebut di atas terbukti
tidak benar.

Jakarta, ..o
Yang menyatakan,

Meterai
Rp10.000,00

Tanda-tangan  Direktur  Utama/
Direktur/ Pimpinan/ Penanggung
Jawab  Perusahaan dan cap
perusahaan

Note: dalam hal yang menandatangani bukan Direktur Utama/ Direktur/ Pimpinan/ Penanggung Jawab

Perusahaan yang berwenang sesuai Akta Pendirian dan/atau Akta Perubahan wajib dilampirkan Surat Kuasa

kepada yang bersangkutan.
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PENGUMUMAN TENDER
No.28/30/DMAP-GPPS-PBS/PENG/B tanggal 2 Juli 2026

Bank Indonesia akan melaksanakan Pengadaan Penyediaan dan Pemeliharaan Layanan Cloud untuk Workload
General Bank Indonesia TA 2026, dengan nomor Pengadaan RFQ: 56249, melalui aplikasi £-Procurement Bank
Indonesia (https://eprocurement.bi.go.id), dengan ketentuan sebagai berikut:
I. Ruang lingkup Pekerjaan secara umum antara lain:
1. Pekerjaan Lumsum:
a. Melakukan penyediaan layanan Cloud'termasuk implementasi
b. Melakukan pemeliharaan (managed service) layanan Cloud yang terdiri dari Managed Service Cloud selama
masa pemeliharaan dan Corrective Maintenance (CM).
2. Pekerjaan Harga Satuan:
Melakukan penyediaan layanan Cloud kuota tambahan (On-demand/additional capacity)
Il. Pagu anggaran sejumlah Rp16.356.038.256,00 (enam belas miliar tiga ratus lima puluh enam juta tiga puluh
delapan ribu dua ratus lima puluh enam rupiah) sudah termasuk PPN 12%.
lll. Persyaratan Peserta Tender:
1. Merupakan perusahaan yang berstatus badan hukum “Perseroan Terbatas” (PT).
2. Merupakan perusahaan yang memiliki sertifikasi KADIN, dengan salah satu klasifikasi sebagai berikut:

KODE KLASIFIKASI KUALIFIKASI | Keterangan
3001 1|Alat/peralatan/suku cadang: komputer Besar KADIN
30501|Teknologi informasi Besar KADIN
20501|Jasa Teknologi Informasi Besar KADIN

3. Pelaksana pekerjaan yang ditunjuk harus memenuhi persyaratan sebagaimana berikut :
a. Pelaksana Pekerjaan terdaftar sebagai Penyelenggara Sistem Elektronik (PSE).
b. Pelaksana Pekerjaan merupakan penyedia layanan C/oudlokal.
c. Pelaksana Pekerjaan memiliki pengalaman dalam pelaksanaan pemeliharaan/managed service layanan Cloud
paling kurang satu pekerjaan pada Februari 2023 s.d. Februari 2026.
d. Pelaksana Pekerjaan memiliki sertifikasi ISO dan/atau IEC yang masih berlaku yaitu:
1) ISO/IEC 27701;
) ISO/IEC 27001;
) ISO/IEC 27017;
)
)
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ISO/IEC 27018;
ISO 20000; dan
6) 1SO 9001.
Pelaksana Pekerjaan memiliki Laporan Audit SOC 2 Type Il atas layanan Cloud yang disediakan.
f. Pelaksana Pekerjaan memiliki sertifikasi minimal Uptime Institute Tier Il Facility untuk Data Center (DC) dan
Disaster Recovery Center (DRC).
g. Pelaksana Pekerjaan memiliki pengalaman teknis dalam:
1) Melakukan deployment dan penggunaan Agent Endpoint Detection and Response (EDR) yang dikelola
oleh customer(contoh Cortex XDR) pada mesin virtual (VM) tanpa pembatasan;
2) Melakukan integrasi dengan Microsoft Active Directory (on-premises)atau Microsoft Entra ID (cloud) milik
customer untuk keperluan autentikasi dan otorisasi menggunakan protokol SAML 2.0 atau Open/D
Connect, dan
3) Mengoperasikan mekanisme Windows Compute Instance dapat bergabung ke domain Active Directory
milik customer.

4. Memiliki Laporan Keuangan Tahun 2024 yang telah diaudit oleh Kantor Akuntan Publik (KAP) dengan opini
minimal Wajar dengan Pengecualian.

5. Telah memenuhi kewajiban perpajakan Tahun 2024 dengan menyampaikan paling kurang bukti penerimaan
yang diterbitkan oleh Dirjen Pajak (DJP) atas pelaporan Surat Pemberitahuan (SPT).

6. Peserta adalah rekanan Bank Indonesia yang terdaftar pada aplikasi £-Procurement dan dalam hal memiliki
historis kontrak dengan Bank Indonesia, Peserta memiliki kinerja secara umum mayoritas baik pada akhir tahun
kontrak periode Juni 2024 - Juni 2026.

7. Menyampaikan surat pernyataan untuk mengikuti pengadaan ini, yang menyatakan:

a. Perusahaan tidak dinyatakan pailit melalui suatu keputusan pengadilan;

b. Kegiatan usaha perusahaan tidak sedang dihentikan sementara;

¢. Orang yang mewakili badan usaha tidak sedang menjalani sanksi pidana dan secara hukum mempunyai
kapasitas menandatangani kontrak;

d. Memiliki sumber daya manusia, modal, peralatan, dan fasilitas lain yang diperlukan dalam pelaksanaan
penyediaan Barang dan/atau Jasa;

e. Perusahaan tidak sedang dikenakan sanksi terkait dengan pelaksanaan pengadaan dan kontrak sebelumnya
oleh Bank Indonesia;
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f.  Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan Peserta lain yang ikut mendaftar pada Pengadaan ini dalam bentuk
kesamaan kepengurusan dan kepemilikan; dan
g. Seluruh dokumen yang disampaikan dan/atau diunggah pada aplikasi £-Procurementadalah benar dan
merupakan copy dokumen asli.
IV. Persyaratan pendaftaran:

1. Calon Peserta harus terdaftar sebagai rekanan Bank Indonesia melalui https:/eprocurement.bi.go.id.

2. Syarat dan ketentuan calon Peserta lebih rinci dapat di akses melalui http:/www.bi.go.id/id/layanan/lelang-jasa-
barang/default.aspx atau https:/eprocurement.bi.go.id.

3. Pendaftaran calon Peserta dimulai sejak tanggal 3 s.d. 10 Juli 2026 melalui https:/eprocurement.bi.go.id.

4. Hanya perusahaan yang mendaftar dan telah mengunggah dokumen pendaftaran calon Peserta Tender secara
lengkap serta memenuhi persyaratan melalui aplikasi £-Procurement Bank Indonesia, yang akan dievaluasi dan
dipertimbangkan untuk diundang mengikuti proses Tender.

5. Dalam hal calon Peserta mengalami kendala selama mengunggah dokumen
pendaftaran, agar menghubungi petugas helpdesk E-Procurement pada @..:... o
nomor telepon (021) 2981 8551, (021) 2981 6272, (021) 2981 6889 dan
(021) 2981 2756 atau melalui alamat e-mais/: Helpdesk-rekanan-bi@bi.go.id. S 1

V. Komitmen Integritas Pengadaan: PR x

1. Pelaksanaan Pengadaan tunduk pada ketentuan Pengadaan yang berlaku di
Bank Indonesia dan persyaratan-persyaratan lain yang ditetapkan oleh Panitia
Tender.

2. Pengadaan di Bank Indonesia menjunjung tinggi prinsip anti Korupsi, Kolusi,
dan Nepotisme serta gratifikasi. Panitia pengadaan dan Peserta Tender waijib
mematu h| komitmen ini. Scan QR Code untuk melihat syarat

3. Bank Indonesia tidak memungut biaya apapun dari setiap proses Pengadaan. pendaftaran.

4. Dalam hal terdapat hal-hal yang bertentangan dengan komitmen tersebut,
harap segera laporkan melalui whisteblowing system Bank Indonesia melalui
https://www.bi.go.id/wbsbi/add wbs2.aspx.

PANITIA TENDER
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