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LAPORAN LAYANAN INFORMASI PUBLIK (LIP)
AGUSTUS 2025

96,78% STAKEHOLDERS 24 JAM

, Menyatakan PUAS Solved
terhadap Layanan Informasi Publik
Bank Indonesia yang Permohonan Informasi Publik diselesaikan
divkur menggunakan % (rata-rata) dalam waktu 2,4 Jam

Stakeholders Experience Index (SXI)*

+ Selama periode Agustus 2025 tidak ada permintaan informasi publik yang dikabulkan sebagian.
+ Jumlah permohonan informasi publik yang ditolak selama Agustus sebanyak 37 permohonan.
Hal ini dikarenakan permintaan tersebut termasuk dalam informasi dikecualikan.

& 7 HOT TOPIK

Seputar Uang Rupiah 12,28%
Informasi terkait BIFAST 9.56% AGUSTUS
Sponsorship 5,63% 7
Informasi terkait SIMODIS 5,43%
Informasi Terkait Dompet... 521% permohonan informasi
Pengadaan 4,56% yang telah dilayani.
Kegiatan operasional Bl 4,56%

Jumlah Layanan
Rata-rata dalam 1 Tahun

Visitor Center, 0,41%
Inquiries terbanyak
mengenai SIMODIS

Masyarakat
Umum; 31,37%

mengenai Uang Rupiah

KLASIFIKASI INFORMASI*

Jenis informasi yang paling banyak diminta

MEDIA KOMUNIKASI adalah Sefiap saat (72,05%) Mﬁﬂﬁo‘iﬁé‘kiﬁﬁ?ﬁ?ﬁﬁosi
MOyOFITO_S EemOhon ":ormOSI **Klasifikasi Jenis Informasi berasal dari kalangan
mengOJU_ an p.ermo onan mengacu UU No.14/2008 tentang Masyarakat Umum (31,37%)
melalui email (31,44%) Keterbukaan Informasi Publik

&
* Pengukuran Kepuasan Stakeholders Menggunakan Stakeholders Experience Index (SXI) dengan Target 84%
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