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Menyatakan PUAS
terhadap Layanan Informasi Publik
Bank Indonesia yang Permohonan Informasi Publik diselesaikan

diukur menggunakan ‘@ (rata-rata) dalam waktu 1,6 Jam

g

Stakeholders Experience Index (SXI)*

- Selama periode Desember 2023 tidak ada permintaan informasi publik yang dikabulkan sebagian.
= Jumlah permohonan informasi publik yang ditolak selama Desember sebanyak 18 permohonan.
Hal ini dikarenakan permintaan tersebut termasuk dalam informasi dikecualikan.
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# Pengukuran Kepuasan Stakeholders Menggunakan Stakeholders Experience Index (SXI) dengan Target 83%
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